
38,00 87,0032,00
182,00178,00 203,00

Einreichungsformular für Edelmetalle
Auftrag per Telefax: 01. 888 05 10 - 50

Die Kosten in Höhe von 29,00 EUR für den Werttransport (max. 25 kg) werden von dem uns genannten Konto eingezogen. 

Das Geschäft ist rechtsverbindlich und gemäß §5f KSchG besteht kein Wiederrufsrecht. Die weitere Geschäftsabwicklung nach Eingang erfolgt nach den gültigen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen der pro aurum GmbH.

Firma

Name, Vorname

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Ansprechpartner

Telefon, eMail

Abholauftrag / Die Sendung liegt verpackt zur Abholung bereit:

Sie bestätigen hiermit, die AGB der pro aurum GmbH zur Kenntnis genommen und akzeptiert zu haben.

Ort, Datum Unterschrift

Edelmetalle
Münzen

Barren

Internet
www.proaurum.at

Rechtshinweis

Hinweis

Bei abweichender 
Abholadresse

Abzüglich 29,00 EUR für den versicherten Werttransport bei einem Nettoeinreichungswert bis 10.000,00 EUR (max. 5 kg).
Abzüglich 55,00 EUR für die Abholung per LOOMIS bei einem Nettoeinreichungswert über 25.000,00 EUR (max. 5 kg).
Die Gebühren für ein Wertpaket per Post (Maximalgewicht 31,5 kg, Maximalwert 25.000,00 EUR) erfragen Sie bitte in Ihrer Postfiliale.

Hinweis

Auf eigene Rechnung

eMail (taggleich) Telefax (taggleich) Post

Auf fremde Rechnung, und zwar für:

Firma

Name, Vorname

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefon, eMail

Kontonummer

Bank, BLZ

Ich / Wir handeln

Name / Adresse

Abrechnung per

Meine DatenAuftraggeber 

Hiermit verkaufe ich / wir verbindlich folgende Edelmetalle an pro aurum: 
Artikel Nr.  Stück     Bezeichnung der Ware                                         Kurs

Aktuelle
Kursinformationen

www.proaurum.at
Telefon  01. 888 05 10 - 0



38,00 87,0032,00
182,00178,00 203,00

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
der pro aurum GmbH in Wien.

Edelmetalle
Münzen

Barren

Internet
www.proaurum.at

1. Geltungsbereich

1.1. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen (in der Folge „AGB“), gelten für die gesamte Geschäfts-
beziehung zwischen der pro aurum GmbH, mit dem Sitz in Wien (in der Folge „pro aurum“), und ihren 
Kunden sowie den Nutzern der Website www.proaurum.at.

1.2. Der Kunde anerkennt die ausschließliche Geltung der AGB für die gesamte Geschäftsbeziehung. 
Die Anwendung eigener AGB des Kunden ist ausgeschlossen; dies selbst wenn der Kunde solche eigene 
AGB an pro aurum mitteilt.

1.3. Mit erstmaliger Benutzung der Website www.proaurum.at unterwirft sich der Benutzer ausdrück-
lich diesen AGB und erklärt sich an sie gebunden. Bekanntmachungen von pro aurum auf der Website 
oder in anderen Medien oder im Einzelfall an den Kunden übermittelten Angeboten sind unverbindlich 
und freibleibend; sie stellen kein Anbot im rechtlichen Sinn sondern die Einladung zur Anbotsstellung 
durch den Kunden dar. Bestellungen bei pro aurum gelten erst mit Übermittlung einer Auftragsbestäti-
gung oder der tatsächlichen Erfüllung der Bestellung durch pro aurum als angenommen. 

2. Rücktrittsrecht beim Fernabsatz

2.1. Bei einem im Wege des Fernabsatzes abgeschlossenen Vertrag kann der Kunde, sofern er 
Konsument im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) ist, innerhalb einer Frist von sieben 
Werktagen ab dem Eintreffen der Ware bei ihm zurücktreten. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt 
die rechtzeitige Absendung einer schriftlichen Rücktrittserklärung.

2.2. Ein Rücktrittsrecht nach Absatz 1 ist in allen Fällen des § 5f KSchG ausgeschlossen. Dies gilt 
insbesondere für Waren oder Dienstleistungen, deren Preis von der Entwicklung der Sätze auf den 
Finanzmärkten, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat, abhängt. 

3. Lieferung

3.1. pro aurum ist bemüht die in Aussicht gestellten Lieferfristen einzuhalten. Von pro aurum genannte 
Lieferfristen sind unverbindlich. 

3.2. (detaillierte Regelungen für den Lieferverzug sind für die nächste erweiterte Fassung dieser AGB 
zu überlegen. Vorab wären die realistischen Risiken zu klären).

4. Preise und Zahlungsbedingungen

4.1. Alle Preise verstehen sich ab Lager Wien, einschließlich Verpackung exklusive Umsatzsteuer, Zoll, 
Versandkosten und Versicherung. Lediglich bei Lieferungen innerhalb Österreichs weisen die genannten 
Preise eine allenfalls anfallende Umsatzsteuer aus.

4.2. Werden Wechsel oder Schecks angenommen, erfolgt diese Annahme ausschließlich zahlungshal-
ber.

4.3. Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug ist pro aurum berechtigt, die eigene Leistung bis zur 
vollständigen Erbringung der Gegenleistung zurückzubehalten. 

4.4. Dem Kunden eingeräumte Rabatte, Skonti oder Boni entfallen, wenn der Kunde nicht den vollstän-
digen Kaufpreis spätestens bei Fälligkeit bezahlt.

4.5. Wird dem Kunden Ratenzahlung gewährt, gilt Terminverlust als vereinbart; das bedeutet, dass 
sofort die gesamte vom Kunden zu erbringende Gegenleistung zur Zahlung fällig wird, wenn der Kunde 
mit einer oder mehreren Raten ganz oder teilweise in Verzug gerät. 

4.6. Im Falle des Zahlungsverzuges gelten Verzugszinsen in Höhe von 8 % über dem Basiszinssatz als 
vereinbart.

5. Eigentumsvorbehalt

5.1. Alle von pro aurum gelieferten Produkte bleiben bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum von 
pro aurum. Die Weiterveräußerung von eigentumsvorbehaltsbelasteten Produkten durch den Kunden 
bedarf der schriftlichen Zustimmung von pro aurum im Einzelfall.

5.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden ist pro aurum berechtigt, die gelieferte Ware vom Kunden zurück-
zuholen und zu diesem Zweck seine Räume gegebenenfalls auch durch Beauftragte zu betreten. In der 
Zurücknahme der Eigentumsvorbehaltsware durch pro aurum liegt kein Rücktritt vom Vertrag.
 

6. Gewährleistung

6.1. Der Kunde ist verpflichtet, jede Lieferung unverzüglich auf erkennbare Mängel zu prüfen und 
solche Mängel unverzüglich nach Erhalt der Produkte gegenüber pro aurum zu rügen. Gewährleis-
tungsansprüche von Unternehmern sind ausgeschlossen, wenn sie nicht längstens binnen sechs 
Monaten ab Lieferung gerichtlich geltend gemacht werden. Für Konsumenten gelten die gesetzlichen 
Bestimmungen.

6.2. Bei berechtigten Gewährleistungsansprüchen behält sich pro aurum vor, die Gewährleistungs-
verpflichtung durch Verbesserung, Austausch oder Nachtrag des Fehlenden zu erfüllen. Ist dies nicht 
möglich, ist rückabzuwickeln.

7. Haftung

7.1. Andere Ansprüche des Kundens gegen pro aurum, als die in Punkt 6. geregelten Gewährleistungs-
ansprüche, insbesondere Schadenersatzansprüche, sind, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen.

7.2. Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes entfällt der Ausschluss gemäß 
Abs. 1, soweit der Kunde Schadenersatzansprüche gegen pro aurum wegen erlittener Personenschäden 
oder wegen solcher Vermögens- oder Sachschäden geltend macht, denen ein grobes Verschulden von 
pro aurum zugrunde liegen sollte.

7.3. pro aurum übernimmt keine Gewähr und haftet nicht dafür, dass die über die Website proaurum.at 
angebotenen Dienste ohne Unterbrechung zugänglich sind, dass die gewünschten Verbindungen immer 
hergestellt werden können oder dass gespeicherte Daten erhalten bleiben. pro aurum übernimmt auch 
keine Haftung für Schäden, die darauf beruhen, dass aufgrund von technischen Mängeln Angebote 
nicht oder nicht rechtzeitig abgerufen werden können.

8. Aufrechnung und Rückbehaltungsrecht

8.1. Der Kunde ist nicht berechtigt mit Gegenansprüchen gegen Ansprüche der pro aurum aufzurech-
nen oder wegen Gegenansprüchen Waren oder Münzen, die an pro aurum zurück zu liefern sind, zu-
rückzuhalten. Diese Bestimmung gilt für Konsumenten nach Maßgabe der Beschränkungen des KSchG.

9. Datenschutz

9.1. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass pro aurum Kundendaten ausschließlich im Rahmen der 
Standardanwendung für Kundenbetreuung und Marketing für eigene Zwecke nutzt. Personenbezogene 
Daten werden vertraulich und unter Wahrung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen behandelt.

9.2. Der Kunde erklärt sich ausdrücklich bereit, e-mails, Telefonanrufe und Post von pro aurum entge-
gen zu nehmen. Diese Zustimmung kann vom Kunden jederzeit widerrufen werden. 

10. Salvatorische Klausel

10.1. Sofern eine Bestimmung dieser AGB unwirksam ist, bleiben die übrigen Bestimmungen davon 
unberührt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine solche zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck der 
unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nächsten kommt. 

11. Allgemeines

11.1. Alle Vertragsparteien verpflichten sich, alle Rechte und Pflichten aus dem Vertragsverhältnis auf 
allfällige Rechtsnachfolger zu übertragen.

11.2. Mehrere Vertragspartner haften für die ihnen aus einem einheitlichen Geschäftsfall entstehenden 
Verpflichtungen zur ungeteilten Hand.
 

12.  Anwendbares Recht, Gerichtsstand

12.1. Auf die gesamte Geschäftsbeziehung zwischen dem Kunden und pro aurum ist österreichisches 
materielles Recht anzuwenden. Ausgeschlossen ist die Anwendung der Verweisungsnormen (IPRG) und 
des UN-Kaufrechtsübereinkommens.

12.2. Für alle Rechtsstreitigkeiten aus der Geschäftsbeziehung wird als ausschließlicher Gerichtsstand 
Wien, Innere Stadt, vereinbart. Für Klagen gegen Verbraucher gelten die nach KSchG zwingenden 
Gerichtsstände.


